VYHRAJE TEN, KDO SE ZMENI

PRO 93 % GENERALNICH REDITELU SE ,UDRZITELNOST"
STAVA KLICEM K BUDOUCIMU USPECHU FIRMY

V pristich péti letech nas ¢eka obdobi velkych

a rychlych zmén. Finanéni krize erodovala davéru
lidi ve vlady i ekonomiku, na druhou stranu vSak
motivovala odpovédné k urychlenému hledani feseni.
A mame co Fesit. Nizky az zaporny populaéni rist

v rozvinutych ekonomikach, starnuti populace, s tim
souvisejici potieba vzdélavani mladych, absence
socialnich inovaci ¢i postupujici klimatické zmény

a tlak na udrzitelnost zdrojt.

VSe vySe uvedené spojuje jedno slovo - byznys. Pro ten
udrzitelny za¢ina byt kliCovym tématem nikoli rychly
a kratkodoby zisk, ale to, za jakou cenu se penize

vydélavaji. A jak dlouhodoby vyhled naSe podnikani ma.

VIDET ZA 0BZOR

Spoleéenska odpovédnost firem neni nic jiného nez
férové, etické a uspésné podnikani. Jinymi slovy
udrzitelné.

Zakladem je schopnost reagovat na okolni trendy
a predvidat budouci vyvoj spole¢nosti. Vidét za obzor
je vzdy slozité, o to vice dnes, kdy jsou udalosti a jevy

tolik rozporuplné a dfive nezmapované. Ov§em jedno
je zcela zirejmé, i kdyZ to mutiZe znit banalné. Podnikat
a zit mtiZeme pouze v pripadé, ze zachovame zivotni
prostiedi, zdravou a funkéni populaci, dostatek
potravin ¢i urcity rozsah demokracie a miru ve svété.

Svétova populace se do roku 2050 rozroste na devét
miliard, z dnesnich necelych sedmi. Vétsina této
populace bude z ,,rozvijejicich se zemi®, kde se rfada
ekonomik méni obrovskou rychlosti. Oproti dnesku,
kdy je u inovaci, vzdélavani a technologii viidéi silou
»Zapad“, mizeme ¢ekat novou dynamiku.

V nastupujicich statech se vyvinou nové energeticky
a ekonomicky nenaro¢né modely fungovani. Popula¢ni
rust zvysi poptavku po potravinach i jejich cenu a muze
prohloubit - jiZz nyni existujici - paradoxni nevyvazenost.
Zatimco v dnes rozvinutych zemich bude do roku 2050
v prameéru pies 50 % obéznich lidi, zaroveil se odhaduje,
Ze az 290 miliont lidi na planeté bude podvyzivenych.

Populace zapadniho svéta navic neroste, naopak.
A v budoucnu mozna zestarne oproti dnesSku az
dvojnasobné.

POCITEJTE SE MNOU!

Prijdu. Rad. Zapojime se. Na pozvani Byznysu pro
spole¢nost jsme v poslednim roce vyslechli hodné
pozitivnich odpovédi. Nejen od lidi ze CSR a HR,
ale také od generalnich reditelt a ¢lenud vedeni.

Z téch nejaktivnéjsich vytvarime Klub ambasadort,
ktery ma pomoci rozvijet strategické mysSlenky

a inspirovat i v ostatnich spoleénostech.

Z Byznysu pro spole¢nost se stala nejvétsi CSR
instituce zastiesujici firemni sektor u nas - hlavné
diky vam vSsem. Galavecer cen TOP Odpovédna
firma nemél atmosféru soutéze, ale spis spoleé¢né
oslavy, ze jiz vice nez stovka firem se méa ¢im
pochlubit. Koneckonct, trochu z té atmosféry

vam prinasime v téchto novinach. Spole¢né se
nam podatilo dostat CR i na mapu ,,odpovédné
Evropy“. Priklady? Prvni Narodni stakeholder
dialog, inovativni deklarace Firmy a voda, zapojeni
se do CSR strategie Evropské komise ¢i priprava
projektu proti plytvani potravinami. A jisté i Charta
diverzity, v niz se Cesko stalo 14. zemi, kde se firmy
hlési k podpore raznorodosti na pracovisti.

V nasich novych CSR News s vami chceme sdilet
tyto i nové trendy. Premiérové ¢islo vénujeme
smérim rozvoje v pilifich udrzitelného podnikani.
Navic predstavujeme firemni charitu a to, co

k odpovédnosti silné patii: Citlivost a vnimani
potreb spole¢nosti, ve které Zijeme. TéSime se na
dalsi dobrodruzstvi a poéitdme s Vami. Vy s nami
pocitejte ursité. PAVLINA KALOUSOVA
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SMEREM K CIRKULARNI EKONOMICE

Z vysSe uvedeného je ziejmé, jak naro¢nym ukolem je
integrovat principy udrzitelnosti do kazdodenniho
béhu firmy.

Jiz 93 % generalnich feditelt v soucasnosti podle
vyzkumt vnimg udrzitelnost jako dutlezitou pro
budouci uspéch svych firem. Existuje pro né sice
fada nastroju, jak mérit indikatory ¢i dopady, ale
nikoliv, jak udrzitelnost v podnikani efektivné ridit
a smeérovat k uspéSnému modelu.

S mnohymi firmami proto uvazujeme o novém,
budoucim pfistupu k podnikani, napriklad v ramci
konceptu cirkularni ekonomiky. Vychazime
z predpokladu, Ze udrzitelna reSeni jsou takova, ktera
jsou postavena na vyuzivani méné zdrojua. A tedy
vedou k usporam.

Flexibilni podniky budou schopny ziskat vice
hodnoty s pouzitim méné vstupt. Ty firmy, které to
dokazou, ziskaji nejen komeréni vyhodu, ale i pozici
lidra a zajem zakaznikd. V budoucnu se tedy objevi
lokalni alternativy ¢i podpora mistniho prodeje
potravin i nékterého zbozi. Podivejme se na jiz dnes
silici tlak proti plytvani zdroji, zejména jidla.

Stale klicovéjsi bude, zda firma bude schopna
zakaznikovi - primarné ¢lovéku ze svého okoli -
nabidnout lepsi kvalitu Zivota bez dopadi na Zivotni
prostiedi a komunitu, kde Zije.

To vSe bude namnoze vyzadovat i nové modely
Tizeni firem a hodnoceni uspésnosti byznysu
postavené na dodrzovani a sdileni urc¢itych hodnot.

BUDOUCI LIDRI

Kdo se tedy bude moci v budoucnu povazovat za
premianta mezi firmami?

Ty podniky, které prostrednictvim svého kvalitniho
byznysu budou pomaéhat spoleénosti zvladat hlavni
problémy.

ZAKLADNI PRINCIPY BYZNYS PRO SPOLECNOST:
SEST STUPNU K USPECHU PRO ODPOVEDNE
PODNIKATELE

1 Pristupujte ke svym zdkazniktim, obchodnim
partnertim a konkurenttim férové a rovné.

2 Pecujte o zdravi, bezpe¢nost a kvalitni
podminky pro zameéstnance a zakazniky.

Motivujte své zameéstnance a investujte
do jejich rozvoje a vzdélavani.

Chovejte se jako odpovédny obéan
v komunité, kde pusobite.

Setiete piirodni zdroje a Zivotni prostiedi.

(] Propagujte své odpovédné chovani mezi svymi
zameéstnanci, zakazniky a partnery.

Principy respektuji strategické sméry
Evropské Komise v této oblasti.

Tyto firmy budou muset projit radikalni
proménou z pohledu internich firemnich hodnot
i restrukturalizace svého trhu. Ty, kterym se to
povede, budou mnohem pruznéjsi. Oteviené&jsi vaci
svym zakazniktim a partnertim, piipravené reagovat
na jakékoliv trendy.

Byznys, zaloZeny a postaveny globalné, pociti
dopady téchto trendu jako prvni.

Proto je dobre, Ze nejvlivnéjsi spoleénosti v Cesku
chtéji nové modely fungovani aktivné hledat jiz
nyni. Ostatné, pravé to bylo impulsem pro zaloZeni
platformy Byznys pro spole¢nost - dat dohromady
a nechat spole¢né zaznit silny hlas firem, které se
dobrovolné a dlouhodobé hlasi k odpovédnosti nejen
za svij byznys, ale soucasné za zdravy vyvoj celé
Ceské republiky.

EVROPSKE CSR: CO NAS CEKA
EVROPSKA CHARTA DIVERZITY V PRAZE

Byznys pro spoleénost bude v Cesku hostit
setkani evropské platformy chart diverzity

v lednu 2015. Zudastni se reprezentanti Evropské
komise, zastupci CSR Europe a narodnich
koordinatort (vice o Charté na str. 5)

REVIDOVANA CSR STRATEGIE EK

PRO ROKY 2015-2020

Hlavni body odprezentuje Evropska komise

v ramci konference Multistakeholder Fora

v unoru 2015 v Bruselu. Revize probiha

na zakladé stakeholder diskuse a verejné
konzultace, v niz se béhem roku 2014 seslo vice
nez 500 reakei.

NARODNI VERZE SMERNICE

0 NEFINANCNICH INFORMACICH

Spolu s evropskymi partnery budeme pracovat
na nastroji pro reporting a benchmarking CSR,
navazujicim na zveiejnénou smérnici Evropské
komise o povinnosti nefinanénich informaci

ze strany vybranych firem. V prabéhu roku
zprostiedkujeme odbornou diskuzi a metodickou
pripravu firem v ceském prostiedi. Smérnice
bude u¢inna od ledna 2017, do konce 2016 pripravi
EK nezavazny metodicky pokyn pro firmy.

EVROPSKA CSR BUSINESS IMPACT MAP
Spolupracujeme na naplnéni unikatni databaze
piikladt dobré praxe v odpovédném a udrzitelném
pristupu v Evropé. V roce 2015 umoznime ¢eskym
firmam, aby se do projektu zapojily.

CSR MANIFESTO

Ugastnime se piipravy celoevropské CSR
deklarace, ktera bude zverejnéna v ¢ervnu

u prilezitosti EXPO v Milané. CSR Manifesto
navaze na strategii Evropa 2020 o roli

firem v podpore udrzitelné spole¢nosti

a zivotniho prostredi. Nasim ¢lenskym
firmam umoznime prihlaSeni se k dokumentu
a zaroven odprezentujeme Ceskou republiku
na , Enterprise 2020 Summitu® v Bruselu.
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KOMUNIKACE CS5R

NOVE CESTY, JAK BYT VIDET
| DIALOG SE STATEM

NA CEM PRACUJEME

MEDIALIZACE MYSLENEK A DOBRYCH PRIKLADU
UDRZITELNOSTI A PROSAZOVANI SILNEHO HLASU FIREM
PRI FORMOVANI CSR V CESKE REPUBLICE SE STAVAJI PILIRI
NASICH BUDOUCICH AKTIVIT.

Listopadovy 1. narodni Stakeholder dialog rovneéz vidime budoucnost - obsahu o udrzitelné

o odpovédném podnikani, kdy konferenéni prostor a odpovédné spolecnosti a firmach, které ji pomahaji.

Era zaplnili lidé z byznysu, statni spravy, médii, Které mohou byt inspiraci pro lidi, instituce i stat,

neziskovek ¢i vysokych Skol, mél velky ohlas. kam by zemé v budoucnu méla sméiovat a jak muze
Za vSechny reakce zastupce Ministerstva prosperovat.

prumyslu a obchodu: ,Jsem velmi rad, Ze jsme mohli Oslovili jsme medialni profesionaly se zkuSenostmi

stakeholder dialogu o CSR udélit zastitu a hlavné z nejlepsich deskych médii (napiiklad MAFRA, CT,

se ho aktivné ucastnit,” fekl naméstek MPO Karel Economia) a v roce 2015 se tak muZete tésit na nové

Novotny. ,,Pravidelna diskuse mezi statem a firmami magaziny, videa, infografiky ¢i verejné eventy.

je klicem pro rozvoj myslenky odpovédného Celostatni, i regionalni.

podnikani u nas,“ doplnil. Chceme vytvorit nejen zaklad novych médii o CSR,

ale rovnéz podminky pro rozvoj uziteéného obsahu

pro interni potieby firem, sitého na miru.

MEDIA 2015 - POSILUJEME

ZACNEME VZDELANIM
Pokud by §lo z misty velmi zivych debat u t¥i
zaplnénych stolti vybrat jedno aktualni téma, bylo
by jim Vzdélavani. (Ne)udrzitelné rysy ¢eského
Skolského systému a jeho budouci smérovani lezi pri
tvorbé dlouhodobé strategie na srdci vSem firmam.
Kde brat budouci talenty? Pro¢ tuzemské Skolstvi
neplodi profese, které mistni podniky potrebuji?
A vidi viibec Ceska republika budoucnost svého
ekonomického rozvoje ve vzdélani - a jakém? Prvni
stakeholder dialog naznadcil, Ze zastupci statu chtéji
zkuSenosti a navrhy firem poslouchat a Byznys pro
spole¢nost hodla diskuzi aktivhé moderovat i dal.

JDEME DO MEDII

Prace ¢lenské expertni skupiny Komunikace v roce
2014 nas také inspirovala k rozvoji v oblasti, v niz

PODEKOVANI TES KOMUNIKACE CSR
A UDRZITELNOSTI

Myslenka stakeholder dialogti a medialni

strategie CSR by se nerozvinula bez podpory

anapadt vas, élenskych firem. V tomto pripadé:

skupina CEZ, dm drogerie markt, EnviWeb,

GE Money Bank, Heineken, IBM, Novartis,

Plzenisky Prazdroj, PwC Ceska republika, Santé V[CE INFO
Network, Siemens, Skanska, Sodexo Benefity,

Tesco Stores, TPCA a Unilever. Dékujeme!

VYTISTENO NA XEROXU
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DIVERZITA V PRAC! |
‘ EKONOMICKY USPECH A RUST

VZNIKA

o

PRULOMOVY PROGRAM
PROTI PLYTVANI

VE SPOLUPRACI

S CLENSKYMI FIRMAMI

SE NAM PODARILO TEMA
DIVERZITA NASTOLIT JAKO
BUDOUCI AGENDU PRO
CESKY BYZNYS | STAT

V roce 2014 jsme diky vam, ¢lentim a partnerim
téma Diverzity jakozto zakladu uspéSného podnikani
otevreli hned na nékolika frontach. A upfimné, ani
sami jsme nemohli predpokladat, v jak kliCové a ostre
sledované téma se postupné rozvine.

Prace v odborné skupiné Age Management
vyvrcholila na sklonku roku tuspéSnym
mezinarodnim workshopem ,.Vé€kova diverzita a jak
ji mérit“. Stal se soucasti kampané nasi partnerské
organizace CSR Europe ,,Novy pohled na kariéru: jak
se vyrovnat s prodlouzenim aktivniho pracovniho
Zivota“ a prfedznamenal, jakym smérem se vydame
v roce 2015. Pripravujeme nastroje pro méreni i série
tematickych seminai, na nichz budeme sdilet:

Moznosti a prekazky celozivotniho rizeni kariéry

Zkusenosti z praxe s prodlouZzenym pracovnim
Zivotem z pohledu HR a méreni (LEA)

Jak uéinné nastavit vztah se socialnimi partnery,
poradenskymi organizacemi i statni spravou

Usastnice TES Leadership Zen zase v uplynulém
roce vytvorily predpoli pro koncept, ktery jsme v celé
$iti spolu s vydavatelstvim Economia odhalili na
reprezentativni listopadové konferenci ,,Bereme Zeny
na palubu®.

Diverzita+ (www.diverzita.cz) se tu predstavila
jako soucast vize budouciho fizeni firem. Chceme
v Byznys pro spole¢nost dal posilovat obraz
spole¢nosti, které nedélaji rozdil mezi svymi
zaméstnanci, co se tyce jejich véku, zkuSenosti,
zivotniho stylu, pohlavi, sexualni orientace,
kulturniho zazemi, vzdélani, zdravotniho stavu nebo
stylu komunikace. Strategickym nastrojem, na némz
muzeme stavét, se stala Ceska verze evropské Charty
Diverzity. Je zarukou, Ze nas program v dalSim obdobi
bude moci ¢erpat nejen z prikladi dobré praxe, ale
i sité organizaci a benchmarkt v ramci celé Evropské
unie.

VétSinu spoleénosti, které tolik prispély
k uspésnému startu projektt Diverzity+, najdete mezi
signataii evropské Charty nize. Kromé nich ovSem V[EE INFO
patii podékovani i aktivnim déastnikiim nasich akei,
ktefi prozatim signataii nejsou - Siemens, Skoda
Auto, Ekolamp, LMC, 02 CR a Vodafone CR.

. JIDLO NENI ODPAD

PROBLEM FOOD WASTE (PLYTVANI POTRAVINAMI)
ZACNE | CESKA REPUBLIKA RESIT KONCEPCNE

Zakladajici

NA KOHO CiLi JIDLO NENi 0DPAD signataFi [ @) v

Ministr zemédélstvi Marian Jure¢ka nepievzal nad v Ceské republice rozvinout projekt, jeho# cilem je profitovat dlouhodobé stat. :ﬁ""“"“‘"‘"“"‘“‘“‘ ':“"P""""“""""""‘-""" 4 Femininenky: accenturs ALLEM & OVERY
Narodni potravinovou sbirkou 2014 jen ,,papirovou popularizovat ,,vztah k potravinam®. Zduraziovat jejich Mame §tésti, ze ceské Ministerstvo zemédélstvi o nimy raom, Sotbinich & demogralickyc o R

zastitu“ (i kdyz i ta se sama o sobé ceni). V sobotu

pfi odpolednim névratu z pracovni cesty se narychlo Vzniknou tipy a materialy, vyuzijeme partnerska sesSli lidé, kteri plytvani jidlem chtéji resit. Uz za rok WlerE SematiOhy i v i i du i Meed s Dmetete 7318, RITFE THASEIE i
domluvil se svou rodinou, vzal kosik a $el nakupovat i vlastni média. Budeme v obchodech, restauracich by tak Ceska republika mohla poprvé na &islech T kst -‘% ITELHA

do obchodu ve svém kraji.

Zachoval se normalné, jako tisice jinych obyvatel
Ceska vten den - koupil a daroval jidlo lidem, kteri
to potiebuji. ,,Byl jsem mezi zakazniky v Olomouci
a vidél jsem, jak pozitivni ohlas mezi nakupujicimi
sbirka meéla,* prohlasil poté. Dnes jiz v§ichni vime,

aby v obchodech Tesco, Kaufland, Globus, Albert,
Penny a siti dm pomohl hladoveéjicim détem ¢i
postiZzenym. Projekt Potraviny pomahaji se zaroven
snazi na strané druhé dlouhodobé upozormnovat na

ve které chce zacit statistiky ménit. Diky podpote
nasich odpovédnych firem a naSemu partnerstvi
s celoevropskymi organizacemi CSR Europe,

EU Fusions ¢i britskym projektem Wrap muZzeme

hodnotu a inspirovat lidi k lepSimu vyuzivani surovin.

¢i na webu vzdélavat konzumenty i firmy. Zapojime
znameé kuchare i experty, aby nam témata pomohli
posouvat na verejnych akcich i u odbornych kulatych
stolt.

CO DOKAZALA

Jak mohou usSettit provozovatelé hromadného
stravovani, pokud vyuziji nakoupené suroviny lépe,
nez dnes.

A koneckonct, jak miZe z programu proti plytvani

problému nejen odborné rozumi, ale navic se na ném

vidét, prog, kolik a jakého jidla vyhazuje zbyteéné.
A navic se u toho vS§ichni mtZeme naucit dobie
nakupovat a Sikovné varit.

VENOVAT SE BUDEME
I DALSIM TEMATUM, NAPRIKLAD:

K novym aktivitdm néas inspiroval uspéch
expertnich skupin v roce 2014.

Dékujeme vSem zapojenym!

TES Firmy a voda: Antalis, Ambruz & Dark
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rostouci hrozbu plytvani jidlem. A také na to, jak
malo o problému, ktery se v Evropé méri v milionech
tun, v Cesku vime. Vyhazujeme zbyte¢né 93 kilo jidla
ro¢né, 115, nebo 179 jako je primér EU? A ¢im presné
plytvame a pro¢ véci nejprve v obchodé nakoupime

POMOC STATU | BYZNYSU

A také chceme stopu plytvani potravinami zacit
meérit. Nejen v domacnostech, kde se podle odhadt
vyhodi az tfetina neupotiebeného jidla.

Delloite Legal, Skupina CEZ, Plzetisky Prazdroj,
Veolia Voda, Skanska a SKODA AUTO
a generalni patron skupiny - Heineken.

VICE INFO
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a pak jako prebytky zkosujeme? Nevime. Kliéova je pro nas i ,,prakticka ekonomicka stopa“. Projekt podpofila Nadace
Byznys pro spole¢nost proto v roce 2015 Jak muzeme pomoci zefektivnit nabidku potravin Open Society Fund Praha 3 BYZNYS METITUTE
z programu Dejme (Ze)nam $anci, norwa . PRO SPOLECNOST s 1OCiLL

rozjizdi osvétovou kampan ,,Jidlo NENI Odpad*,

v obchodnich retézcich, aby se predchazelo plytvani.

NADACE
y @ OPEN SOCIETY FUND ¢
grants f4 PRAHA BUSHES P08 ST el

ktery je financovan z Norskych fondu.

VYTISTENO NA XEROXU
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ODPOVEDNG
FIRYMA 2014

||

LEN/

FIRMA ga14

Galavecer zahajil moderator ve vtipném a svizném tempu.

Pavlina Kalousova za Byznys pro spoleé¢nost
a Drahomira Mandikova za generalniho partnera
Plzenisky Prazdroj spolec¢né zahajily vecer.

Predali jsme sedm cen v tematickych kategoriich.
Za Pracovisté budoucnosti titul prebira Lenka Breska z GSK
od Aleny Sochorové z Accenture.

Na galavederu jsme méli nabity sal.
A cely veder se bavili zastupci statu, firem, médii a partnert.

A oslavovali i vyherci hlavni cen. Za TOP Odpovédnou velkou
firmu se za IBM raduje Radek Hovorka a Monika Ladmanova
a s nimi statni tajemnik Tomas Prouza.

CEZ zvitézil i predaval. Michaela Chaloupkova potésila
spolu s naméstkem MSMT Jaroslavem Fidrmucem
spolec¢nost O2 za spolupraci se Skolami.

A také jsme losovali v tombole netradi¢ni darky
od mladych designért.

A nakonec jsme se vSichni vyfotili.

A ti nejlepsi si domu odnesli i trofeje v podobé balonku.
Eduard Palisek ze Siemensu za zaméstnavani OZP.

VYTISTENO NA XEROXU



STRATEGIE A MERENI

KDYZ CHCETE BYT

ANEB 5
TRATEGICKYCH
|RU

VIZE A LEADERSHIP

Je dulezité, aby odpovédny piistup mél podporu
nejvyssiho vedeni a byl souéasti hlavniho
byznysu a firemnich hodnot. Firma ma jasno

v tom, jak jeji ¢innost ovliviiuje spolec¢nost a na
jaké cilové skupiny se z pohledu odpovédnosti

a trvalé udrzitelnosti musi zamérit. Hodnoty CSR
promita jak do své obchodni strategie a vztahti
navenek, tak do vnitinich procesu.

V KATEGORII TOP ODPOVEDNA
VELKA FIRMA 2014 POPSALD SVOU
STRATEGICKOU KONCEPCI 81 %
UCASTNIKU.

KONCEPCNI PRISTUP

Firma s dlouhodobé uspésnym CSR neopomiji zadnou oblast svého
vlivu - promité odpovédny piristup do vztaht se svymi zaméstnanci,
zédkazniky i obchodnimi partnery, podporuje rozvoj spoleé¢nosti

a mistni komunity, chrani zivotni prostiedi. Pro odpovédné
podnikani si stanovuje priority a konkrétni cile, které dlouhodobé
sleduje, vyhodnocuje jejich napliiovani a systematicky je rozviji.

V KATEGORII TOP QDPOVEDI\I[\ VELKA FIRMA
2014 POPSALO SVUJ KOMPLEXNI PRiSTUP 64 %

Jedenacty roénik TOP Odpovédna firma (TOP OF)
poodhalil nové trendy. Které jsou nejvyraznéjsi?
U velkych firem se o 13 % zlepsil ,,strategicky

a odpovédny pristup k podnikani®, tedy propojeni
CSR programu s byznysem firmy, identifikace
stakeholdert a kli¢ovych veiejné prospésSnych
témat, stanoveni cilti a reporting. Z dil¢ich oblasti
ve firmach posiluje péce o zaméstnance, kde kvalita
podle TOP OF narostla nejvic (+12 %). Také malé
firmy se zlepsuji, i kdyz jsou zatim méné vyrovnané.
Do CSR se v nich aktivnéji zapojuje vedeni (+13 %),
vic pecuji o region, kde ptsobi (+10%) i pristup

k zakaznikiim a obchodnim partnertm (+5 %).

TOP OF neni jen ocenéni, ale i cenna zpétna vazba
pro firmu. Jaky byl zajem o vyhodnoceni a proé¢?
Piipravili jsme desitky zpétnych vazeb. Usastnikiim
nabizime strukturovanou zpravu, kterou mohou
vyuzit k rozvoji a zkvalitnéni svého CSR.

ROZHOVOR
0 BUDOUCIM SMEROVANI
TOP ODPOVEDNA FIRMA

TANA CHUDACKOVA, DLOUHOLETA MANAZERKA SOUTEZE
TOP ODPOVEDNA FIRMA NASTINUJE, KAM SE PRESTIZNI
sl PROGRAM BYZNYSU PRO SPOLECNOST BUDE VYVIJET.

Firma se dozvi, kde je nejsilnéjsi i kde méa prostor
pro rozvoj. Vidi srovnani svych resSeni s ostatnimi
ucastniky i pripadné komentaie hodnotitela.

Z reakci na hodnotici zpravy vime, Ze data

a benchmarking CSR zacinaji hrat ve firmach velmi
dutlezitou roli.

A zarovein to naznacuje, kam soutéz dale vyvijet.
Na jakou TOP OF se tedy muzeme tésit dal?

V Byznys pro spoleénost TOP OF primarné
nevnimame jako soupereni ¢i boj o vitézstvi. Cilem
je pomahat rozvoji a propagaci odpovédného
podnikani. Nechci nyni odtajniovat vSechny novinky.
Jisté ale je, Ze soutéZ chceme v budoucnu jesté vice
provazat s analytickym vyhodnocovanim dat a dat
firmam podklad pro strategicky rozvoj. Zaroven dal
zpiehlediiujeme i nastaveni kategorii, tak, aby TOP
OF i v novych roénicich byla jedine¢nou piehlidkou
dobrych prikladt a vzort tuzemského CSR.

PROPOJENI S KOMERCNI CINNOSTI

Je dulezité, aby program odpovédného podnikani
vychézel z povahy byznysu a organicky
prostupoval komerénimi ¢innostmi firmy. Ma-li
promyslenou strategii, umi pro CSR vyuzivat
potencial a konkrétni moznosti, které jeji byznys
pro rozvoj odpovédného podnikani skyta.

At uZ sazi na specialni znalosti a dovednosti
zameéstnanct, unikatni portfolio produkti

a sluzeb, odpovédny kontakt se zakazniky

a obchodnimi partnery, udrzitelné hospodareni
se surovinami a odpady atd.

PRIKLADY DOBRE PRAXE NABIDLY
V ROCE 2014 TREBA EXPERTNI

SKUPINY FIRMY A VODA NEBO AGE
MANAGEMENT.

REAKCE NA AKTUALNI SPOLECENSKE POTREBY

Pokud maji mit CSR aktivity hmatatelny dopad, neobejdou se

bez analyzy toho, co spoleénost momentalné tizi - at uz v misté,

kde firma podniké, nebo na celonarodni urovni. Dobra CSR
strategie citlivé vnimad, ¢im spoleénost Zije, a své priority i cile
podklada objektivnimi daty. Umi tak pruzné reagovat na noveé
se objevujici vyzvy, kde svym pusobenim muze piispét k lepsi
kvalité zivota.

USPESNI vV SOUTEZI TOP BODUJI S REFLEXi
AKTUALNICH TEMAT - JAKO V ROCE 2014
NAPRIKLAD S PODPOROU DIVERZITY V PRACI
€l LEADERSHIPU ZEN.

TRANSPARENTNI REPORTING

Pro skutecné otevireny dialog s komunitou je
nezbytné, aby spoleé¢nost své aktivity v oblasti
odpovédného a udrzitelného podnikani efektivné
meérila a své cile a dosazené vysledky pak dokazala
jasné a srozumitelné zveiejnit. Prihledny

a duvéryhodny reporting je zakladnim kamenem
uspésné komunikace CSR, na jejimz zakladé si
lidé mohou vytvorit vztah k firmé ¢i znacce.

V KATEGORII TOP ODPOVEDNA VELKA
FIRMA 2014 POPSALO ZPUSOB

REPORTINGU 71 % UCASTNIKU.

Byznys pro spole¢nost v ramci TOP OF spolu

s Forem darcu vyhlasoval i samostatné ceny pro
firemni darcovstvi. Nize najdete Top10,

vice o pfedavani a charité obecné si muzete
precist na str. 10-11.

Nejvétsi firemni darce 2014

(absolutni objem daru v K¢)

Skupina CEZ (370 135 629), 02 Czech Republic
(34 346 168), Plzensky Prazdroj (17 521 607),
GlaxoSmithKline (14 367 182), Provident
Financial (9 658 030), KPMG Ceska republika
(6 825 680), CETELEM CR (1 705 640),

PwC Ceska republika (1 186 560),

Herbadent (1 088 000), STEM/MARK (420 112)
Nejstédiejsi firemni darce 2014

(daroval nejvétsi cast v pomeéru k zisku)
Herbadent, KPMG Ceska republika, STEM/
MARK, Provident Financial, GlaxoSmithKline,
Skupina CEZ, PwC Ceska republika, Plzensky
Prazdroj, 02 Czech Republic, CETELEM CR

Mate-li zdjem o zpétné vazby vasSich soutéZnich
projektt nebo jiné otazky k TOP OF, pomtze vam
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INOVUJEME DOBROVOLNICTVI

SPOLU S VAMI

NOVE TRENDY DAROVANI ODBORNYCH ZNALOSTI
A SILNEJST NAPOJENI POZITIVNICH EFEKTU
DOBROVOLNICTVI NA POTREBY HR

V uplynulém roce byl ve firmach jako dobrovolnicky
a kvétnem. Nejoblibenéjsimi dny dobrovolniki jsou
stiedy a patky. A zeny ,,vedou“ v ucasti nad muzi
v pomeéru 2:1.

Trendova data mohou poslouZit jako ukazka,
kam se posouva koncept firemniho dobrovolnictvi,
ktery Byznys pro spolecnost jiz fadu let naplnuje
prostiednictvim portalu Zapojimse.cz. Pro firmy
je dulezité sledovat a mériit, jak a proc se jejich
zaméstnanci vénuji dobrovolnickym aktivitam, jak je
dobrovolnd prace muze obohacovat, jaké dovednosti
diky nim firma zpatky ziska.

KARIERA A LOAJALITA

I proto Zapojimse.cz do budoucna planuje rozvojové
sméry, které by dobrovolnictvi propojovaly
s pracovnimi trendy, které dnes musi resit vétSina
zameéstnavateld - od promyslené prace s novymi
talenty a jejich budovani vztahu ke znac¢ce pres
dlouhodobé rozsirovani profesnich dovednosti az
po piipravu na pozdni faze kariéry u zameéstnanct
ve vysSim véku.

Tam vSude mohou programy dobrovolnictvi
pomahat sdilet firemni vize, stmelovat tymy
a vytvaret prostor pro smysluplné propojeni osobnich
a byznysovych hodnot.

Dobrovolnictvi muze HR oddélenim pomahat
rozvijet dovednosti lidi, poskytovat informace
0 ,naladé” ve firmé a pomahat vyhodnocovat,
jak a co zaméstnance motivuje.

Kromé takovéto zpétné vazby tym Zapojimse.
cz samozrejmeé i v novém roce bude pokracovat

v uspésSnych jednorazovych akcich i mezinarodnich
dobrovolnickych dnech Engage a Give&Gain.

DARUJTE KNOW HOW

Novou ustifedni mysSlenkou nasich aktivit je

i princip ,,daruj a ziskej“. Tedy koncept, kdy firemni
dobrovolnici daruji svij odborny ¢as, profesionalni
energii i napady neziskovym organizacim.

Ziskaji za nejen dobry pocit, ale pfredevSim mohou
prostrednictvim dobrovolnictvi rozvijet profesni
dovednosti v situacich a tématech, se kterymi se
v praci bézné nesetkavaji.

V roce 2014 jsme koncept Know how pro lepsi svét
nastartovali a manaZeri prvnich firem (experti na
finance, pravo, rizeni HR nebo IT) darovali desitky
hodin prospésné prace.

Cilem projektu neni jen pomoc predem provéfenym
neziskovkam, ale rovnéz podpora zaméstnanosti
skupin, které jsou ohrozZené na otevieném trhu prace.
Zapojili jsme tak tfeba prazské socialni podniky
Mlsna kavka a Drutéva nebo vychodoceskou kavarnu
Rettigovka, kterou provozuje o.p.s. Komuniké.

102 NOVYCH PRACI A ZIVOTU

Projekt New Job New Life, ktery pomaha mladym
lidem z détskych domovu hledat praci, vstupuje
do druhého roku. Od fijna 2013 se do néj zapojilo
209 mladych lidi z DD, probé&hlo 122 vybérovych
fizeni a 102 mladych lidi ziskalo zaméstnani.

Nic z toho by se nestalo bez pomoci firem -
napiiklad Hilton Prague, Skoda AUTO, Skanska,
Plzenisky Prazdroj, Kooperativa, Siemens,
Microsoft ¢i Seznam.

Pro rok 2015 se zaméiime na jesté dukladnéjsi
prupravu uchazeéti z DD (workshopy a seminaie),
pomoc s mapovanim profesniho uplatnéni
(exkurze). A samoziejmé také na to, aby pracovni
Sanci nasim détem dalo jesté vice z vas, nasich
firem. Dékujeme!

,Diky odborné podpofie firem Tchibo Praha a PwC
Ceska republika se nam podaiilo nejen vylepsit
systém odménovani zaméstnancu a optimalizovat
oteviraci dobu, ale ziskali jsme letos také nového
velkého klienta Smetanovu Litomysl,” zhodnotila
vystupy pilotniho projektu feditelka Komuniké Alena
Fiedlerova.

Do prvnich ,,Know How" se zapojili také dalsi firmy:
Kooperativa pojistovna, CSOB a IBM.

V dalSich mésicich se chceme zamérit i na druhou
stranu - neziskovky - a vzdélavat je v projektovém
Tizeni, organizaci ¢i komunikaci tak, aby byly
v budoucnu schopné poskytovat firmam stejné
relevantni zpétnou vazbu.

VICE INFO

NEBO

KDO SE ZAPOJIL DO DOBROVOLNICTVI (2014)

Dlouhodobé programy a mezinarodni dny Engage a Give & Gain

ALLIANZ, Ceska podnikatelska pojistovna, Ceska pojistovna, Ceska spotitelna, Ceska televize,

Skupina CEZ, CSOB, CSOB Leasing, E.ON, GSK, IBM, Mondeléz, Kooperativa pojistovna, Renomia, Zentiva,
Individualni programy - portal Zapojimse.cz, AEGON, Allen & Overy, Alliance Healthcare, Antalis,

Axis Communications, Clarion Hotel, Commerzbank, dm drogerie markt, EKO-KOM, Ekolamp,

Grundfos, GTL, Heineken, Insia, Janssen-Cilag, Johnson & Johnson, Novartis, Plzenisky Prazdroj, Prazska
plynarenska, Procter & Gamble, SAINT-GOBAIN ADFORS CZ, Sandoz, Alcon, Santé, Tesco Stores, Tchibo

VYTISTENO NA XEROXU
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NEJVETSI A NEJSTEDREJSI

N -

FIREMNI DARCE 2014

V kategorii Nejvétsi firemni darce zvitézila Skupina
CEZ s vice nez 370 miliony darovanymi korunami,
NejstédrejSim firemnim darcem se stala spoleénost
Herbadent, ktera vénovala nejvyssi ¢astku v poméru
ke svému zisku a trzbam.

Michaela Chaloupkovad, ¢lenka predstavenstva
CEZ, a.s., vysvétluje: ,,Nase podpora komunitniho
zZivota a potfebnych je soucasti nasi dlouhodobé
strategie v rameci socialniho pilife firemni
spolesenské odpovédnosti Skupiny CEZ. Jsem
velmi rada, Ze fadu zajimavych verejné prospésnych
projektt navrhuji pfimo nasi zameéstnanci a nasledné
se o nich napti¢ firmou hlasuje. Letos spole¢né
s Nadaci CEZ probé&hla piedvanoéni sbirkova akce
ve prospéch 50 déti s postizenim v rodinach po celé
zemi. Zaméstnanci vénovali 1 486 728 korun a Nadace
CEZ ¢astku opét znasobila,“ dodava Michaela
Chaloupkova.

,Kdyz se my v Herbadentu do nééeho pustime,
tak to uz délame poradné,“ rika Pavel Zavadil, jeden
ze spolumayjiteld spole¢nosti Herbadent. ,,Tak jako
nasSe dentalni produkty nejsou s 1é¢ivymi bylinami,
ale rovnou celé z bylin vyrobené, tak i naSe pomoc
tém co ji potiebuji, je opravdova. Nechceme mit jen
zaSkrtnutou kolonku, ale chceme opravdu pomoci,

i kdyz je to nad ramec obvyklych procent z obratu
¢i zisku. Vime, Ze se nam to jednou vrati. A kdyz ne
ekonomicky, tak uréité dobrym pocitem na dusi.*

Celkoveé vénovaly firmy, které se letos do soutéze
ptihlasily, vice nez 79 miliont korun. Z vysledku,
ale i z vyjadreni zuc¢astnénych firem se potvrzuje,

DARUJ .CZ

Ze zadateld o prispévek piibyva, firmy vsak

nemohou svoje dary navysovat exponencionalné.
Proto se vice soustredi na strategické darcovstvi

a investice do komunity, véetné propojovani s dalSimi
relevantnimi partnery, jako jsou zaméstnanci,
zédkaznici nebo dodavatelé.

FORUM DARCU VE SPOLUPRACI S PLATFORMOU
BYZNYS PRO SPOLECNOST VYHLASILO VYSLEDKY
SOUTEZE O NEJVETSIHO A NEJSTEDREJSIHO
FIREMNIHO DARCE. FIRMY REPORTOVALY
JEDNAK OBJEM DAROVANYCH PROSTREDKU

DO KATEGORIE NEJVETSI FIREMNI DARCE, A PAK
POMER FIREMNICH DARU K ZISKU A TRZBAM,
KTERYM SE ZJISTUJE NEJSTEDREJSI FIREMNI
DARCE. NA VYHODNOCOVANI OBOU KATEGORIT
ODBORNE SPOLUPRACUJE SPOLECNOST

PWC CESKA REPUBLIKA.

PORTAL PRO DARCE | NEZISKOVKY.

STACI SI JEN VYBRAT.

V ROCE 2014 SPUSTILO FORUM DARCU DLOUHODOBOU KAMPAN ZAMERENOU
TVi U NAS S NAZVEM CESKO FANDI CHARITE.

CESKO FAND[ CHARITE BYLO
LAUNCHOVANO V RAMCI FESTIVALU na veiejnost patiila soutéz pro mladé filantropy s nazvem

UNITED ISLANDS OF PRAGUE,

KDE SE UCASTNICI TETO KULTURNI
AKCE MOHLI POBAVIT, VYFOTIT

SE VE SMILEBOXU A UKAZAT,

JAK FANDI CHARITE.

K dalsim akcim v ramci této kampané zamérenym

Cteni pomaha pro Cesko fandi charité. Jednalo se o soutéz,
kdy celé tfidy béhem fijna a listopadu ¢etly zajimavé knihy
a pomahaly vefejné prospéSnym projektiim. Zapojilo

se na 100 tiid z celé Ceské republiky a vitézna tiida,

6. A ze ZS v Karlovych Varech, pieéetla vic nez 1000 knih!
Na charitu tak putovalo pres 200 tisic korun. Mladi ¢tenari
ziskali zajimavou a netradi¢ni prohlidku prazské ZOO,

na kterou vyrazi po novém roce.

Portal Darujspravne.cz jiz existuje étvrtym rokem

a za tu dobu si ziskal u verejnosti kredit a davéru
coby transparentni nastroj pro darovani neziskovym
organizacim. Kazdéa charitativni organizace, ktera
ma profil na Darujspravne.cz, musi splilovat zakladni
kritéria pro transparentnost. Projekty neziskovek
jsou piehledné roztiidéné podle mista ptisobnosti,
podle regionu, podle druhu pomoci nebo tfeba podle
platebni metody.

A JAKE NOVINKY PRIPRAVUJEME?

Ve spolupraci s hlavnim partnerem projektu,
spoleénosti CSOB, piipravujeme fadu inovaci.
V pribéhu roku 2015 bude systém on-line
darcovstvi obohacen o velmi Zadané pravidelné
platby.

Dale se pripravuje lepsi a komfortnéjsi uzivatelské
prostredi jak pro darce, tak pro neziskovky.

Nova mobilni aplikace Klikni a daruj dostupna
pro operacni systémy iOs a Android, ve které jsou
dostupné projekty z darujpravne.cz, je pak volné

k dispozici od prosince 2014.

PRIPOJTE SE A SLEDUJTE NOVINKY
ZE SVETA NEZISKU NA NASEM FACEBOOKU
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DARCOVSKY SUMMIT 2014

2. prosince se v prazském Era svété konal Darcovsky summit 2014,
tentokrat s nazvem Byznys a charita — pomoc jako soucast zivota.
Dopoledni blok moderovala Petra Horakova z Hospodaiskych novin

a na téma vzajemné spoluprace a rozvoje partnerstvi komerénich firem

a neziskovych organizaci diskutoval Tomas Sedlac¢ek, makroekonomicky
stratég CSOB, Radek Hovorka z IBM, Pavel Zavitkovsky z KPMG, Nada
Weiserova z Newton Media a Klara Splichalova z Féra darct.

V dalsich tematickych blocich panelisté hovorili o aktualnich vysledcich
a trendech v éeském individualnim darcovstvi a také jak s nimi pracovat
v komunikaci veiejné prospésnych projektii. V zavéru letoSniho summitu
byly vyhlaseny vitézné prace v komunikaé¢ni soutézi pro charitativni

a neziskové projekty Byt vidét 2014.

LEDEN

Na Trikralovou sbirku bylo v lednu 2014 odeslano
37 779 darcovskych SMS a lidé tak prispéli na rtizné
projekty Charity CR pies 1 milion Ké.

UNOR

Darcovska SMS pomaha i v krizi na Ukrajiné - a to
bud zaslanim DMS UKRAJINA (Charita CR) nebo
DMS SOS UKRAJINA (Clovék v tisni) na jednotné
telefonni ¢islo 87 777.

BREZEN

Celkoveé v breznu lidé odeslali témér 40 tisic
darcovskych SMS.

DUBEN

Slavime 10 let Darcovské SMS! Prispivanim

do tradi¢ni sbirky Pomozte détem!, kterou porada
NROS dokonce projekt Darcovskych SMS pred
deseti lety odstartoval.

KVETEN

Nejvyznamnéjsi kvétnovou kampani urcité byl
Kvétinovy den, ktery mohli darci podporit i pomoci
DMS KVET. Nékolik tisic darct si tak zakoupilo
digitalni kvét ve formé& DMS. Patrili jste mezi né?

CERVEN

V Cervnu se opét rozrostl seznam projektn, které
1ze podpoiit pomoci Darcovské SMS, a to o dalSich
8 projekti.

CERVENEC

V éervenci se jiz tradi¢né kona velka sbirka
na podporu jednotlivych mensich neziskovych
projektt Velehrad.

SRPEN

V srpnu tak darci pomoci darcovskych SMS prispéli
vice nez 1,3 miliony K¢.

Darcovska
SMS
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ZARI

V zari startuje mnoho neziskovych aktivit,
napt. od 8. do 12. zari zarila v ulicich i v mobilech
sbirka SvétluS§ky na pomoc nevidomym.

RIJEN

Darci za Fijen na uplné vSechny zapojené projekty
lidé prispéli pres darcovské SMS pies 2 miliony
korun.

LISTOPAD

Mame tu mnoho neziskovych akeci, napriklad
Dobroc¢inna akademie pro Centrum Paraple

(DMS PARAPLE) nebo predani cen Paméti naroda
(DMS PAMET), které organizuje neziskova
organizace Post Bellum.

PROSINEC

Prekoname pocet odeslanych darcovskych SMS
v prosinci roku 2013? Loni lidé odeslali prispéli
tak pres 7 miliont Ké. A co letos? Zapojte se i vy
a prispéjte pomoci darcovskych sms na vami

vybrany projekt. Vice na www.darcovskasms.cz.

VYTISTENO NA XEROXU



Kontaktujte nas na:
tel.: +420 227 036 111
e-mail: cze.xgs@xerox.com




